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COMUNE DI TRIUGGIO

Provincia di Milano

REGOLAMENTO PER L’UTILIZZO NELLA BIBLIOTECA CIVICA
DEL SERVIZIO INTERNET E DEI PERSONAL COMPUTER.

ART 1 - FINALITA’ DEL SERVIZIO

L’Amministrazione comunale riconosce l'utilita delle informazioni elettroniche per il
soddisfacimento delle esigenze conoscitive ed educative della comunita. In particolare
Internet rappresenta un ulteriore risorsa rispetto a quelle tradizionali, da utilizzare in
coerenza con la missione e gli obiettivi di studio e di documentazione della biblioteca.

Allo scopo di garantire agli utenti 'accesso alle informazioni di cui sopra
I’Amministrazione comunale predispone in biblioteca alcune postazioni dove & possibile
accedere a internet, consultare enciclopedie e dati su cd-rom , elaborare testi.
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ART 2 - SERVIZI DISPONIBILI

In conformita con quanto previsto dall’'art. 1 sono disponibili per gli utenti i seguenti
servizi: P

» Navigazione in internet

» Download solo su floppy disk
» Stampa

> Elaborazione di testi

Sono esclusi gli utilizzi per chat, instant messaging, telefonate virtuali, transazioni
commerciali, invio e-mail, invio e scarico di dati personali e in genere tutto cidé che esula
dai fini dichiarati all’art. 1.

ART 3 - MODALITA’ DI ACCESSO Al SERVIZI

L'accesso al servizio & riservato agli utenti iscritti alla biblioteca comunale od al
Sistema Bibliotecario, che abbiano preso visione del presente Regolamento e compilato
'apposito modulo allegato.

L'utilizzo delle postazioni & riservato ai maggiori di anni 18.

| minori potranno accedere al servizio previa sottoscrizione, da parte dei genitori o

di chi ne faccia le veci, dellapposito modulo allegato al regolamento. Con tale
autorizzazione sollevano la biblioteca da qualsiasi responsabilita relativa all'utilizzo di



internet da parte dei minorenni. Il personale della biblioteca non & tenuto ad esercitare la
supervisione sulluso da parte dei minori. La biblioteca non & responsabile delluso di
Internet da parte dei minori, in quanto non & possibile garantire un costante controllo
relativo alle informazioni che i minori possono localizzare sulla rete.

Per gli utenti di eta inferiore ai 14 anni & consigliato I'accesso al collegamento
Internet con l'ausilio di un genitore o di un parente maggiorenne.

E’ obbligatoria la prenotazione per il servizio di connessione a internet e delle
postazioni per I'elaborazione dei testi . La prenotazione, anche telefonica, pud essere
effettuata solo per la settimana in corso e per la seguente. L'utente che intende disdire la
prenotazione & tenuto ad avvisare almeno 1 giorno prima, per consentire |'attribuzione
della postazione ad altra persona. La postazione & considerata libera se l'utente non si
presenta entro 15 minuti dall'inizio dell’'ora prenotata.

L'utilizzo di internet & individuale, ad esclusione per i minorenni quando
accompagnati da un adulto. Ad ogni utente & concesso I'utilizzo dei PC per sessioni
singole di un’ora al giorno per la connessione ad internet. Per I'elaborazione dei testi, nel
caso non vi fossero prenotazioni successive, sara possibile concedere a richiesta

dell'utente la proroga del tempo di utilizzo.

Per le postazioni utilizzate per I'elaborazioni di testo verranno applicate le limitazioni
di tempo adottate per il servizio di collegamento a Internet solo in caso di particolare
afflusso di richieste.

Gli utenti sono tenuti ad effettuare la registrazione alllinizio e alla fine dell’utilizzo
della postazione, firmando un apposito registro su cui sara indicata data e ora di inizio e di
fine di ogni singola sessione. ‘
Il servizio di connessione a internet, e stampe sono a pagamento secondo la
contribuzione economica forfetaria per recupero spese stabilita annualmente dalla Giunta
Comunale .In caso di interruzione del servizio, causato da problemi tecnici , il contributo
non verra richiesto.

L'utilizzo di postazioni per I'elaborazioni di testi & gratuito.

ART. 4 NORME DI COMPORTAMENTO E RESPONSABILITA’
Si avvisa gli utilizzatori del servizio internet che:

v Idee, opinioni ed immagini che si possono trovare su internet possono essere
discutibili o turbare la sensibilita dell'utente;

v La disponibilita all'accesso non significa né implica che la biblioteca approvi o
sancisca il contenuto o il punto di vista di qualunque informazione o commento si
possa reperire sulla rete

v Le caratteristiche dei browser dedicati alla navigazione non garantiscono agli utenti
la riservatezza dei percorsi da loro compiuti durante il collegamento

L’'utente che intende utilizzare i servizi &€ obbligato a prendere preventivamente visione
del presente regolamento.

L'utente & tenuto a:
v Usare le risorse della rete in modo corretto e responsabile, in accordo con gli scopi
educativi, informativi per i quali il servizio é offerto;



v Astenersi da usi illegali ; i

v Astenersi dallinviare, ricevere o mostrare testi o immagini che possono essere
offensivi per i destinatari o per le persone presenti nella biblioteca;

v Rispettare i diritti di proprieta intellettuale facendo solo copie autorizzate di
programmi o dati soggetti a copyright,

v Rispettare la riservatezza di persone e/o siti, non spacciandosi per un altro utente,
non tentando di raggiungere o modificare I'accesso ai file, password o dati che
appartengono ad altri, non cercando di disattivare o sabotare I'accesso o ['utilizzo
di qualunque sistema o rete di computer tramite internet;

Agli utenti e fatto assoluto divieto di:

v
v

v
v
v
v

v

navigare in siti dai contenuti violenti o pornografici;

cancellare, modificare o alterare in qualunque forma i dati presenti sulla
macchina;

effettuare downloading sul disco fisso;

installare software proprio o scaricato dalla rete;

alterare, rimuovere o danneggiare in qualsiasi modo configurazioni hardware e
software della macchina;

utilizzare floppy disk senza che il personale della biblioteca I'abbia sottoposto a
scansione antivirus;

utilizzare programmi di instant messaging, per chat line e telefonate virtuali;

L'utente & direttamente responsabile, civilmente e penalmente, per I'uso improprio
di internet, per la violazione di accessi protetti, per il mancato rispetto delle norme sul
copyright e sulle licenze d’uso.

ART 5 - SANZIONI
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Per assicurare 'osservanza del presente regolamento , il personale della biblioteca
si riserva la facolta di controllare I'uso delle postazioni.

La violazione degli obblighi previsti dal regolamento pudé comportare da parte del
personale della biblioteca 'adozione, a propria insindacabile discrezione, delle seguenti

sanzioni:

v" interruzione della sessione;
v sospensione temporanea o definitiva del servizio.

L’utente & inoltre tenuto a risarcire i danni causati alle apparecchiature, al software,
alle configurazioni.

ART 6 - NORME FINALI E TRANSITORIE

L'utente pud presentare reclami e istanze, osservazioni e suggerimenti per il
miglioramento del servizio in forma verbale o scritta.



COMUNE DI TRIUGGIO

Provincia di Milano

BIBLIOTECA CIVICA

Modulo di iscrizioni

Presa visione del regolamento per I'utilizzo del servizio Internet e dei personal computer

io sottoscritto/a ,
nato/a il ;
residente a in via

(telefono / ), tessera n.

chiedo di utilizzare il servizio:

O Internet
O Postazioni per elaborazione testi

Il giorno dalle ore alle ore

accetto di rispettarne le regole e, in particolare, mi impegno a:

Data

non danneggiare o rimuovere le configurazioni software e hardware dei computer della
Biblioteca; .
osservare le leggi vigenti relative al copyright, alla frode e alla privacy e ogni altra
disposizione di legge; -
riconoscere che la Biblioteca non & responsabile per il contenuto, la qualita, la validita di
qualsiasi informazione reperita in rete;
sollevare I'Amministrazione o Ente proprietario della Biblioteca e, per essi, il funzionario
incaricato, da qualsiasi responsabilita per qualsiasi evento subito in proprio o arrecato a
terzi durante o a seguito dell'utilizzazione del collegamento a Internet a mezzo postazione
della Biblioteca;
assumere in generale ogni responsabilita derivante dall'uso del servizio Internet in
Biblioteca;
riconoscere che il non rispetto del Regolamento comportera I'applicazione di sanzioni nei
miei confronti.

Firma
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Il presente Regolamento & stato approvato dal Consiglio Comunale con deliberazione

n. 48 del 24.10.2002

IL SEGRETARIO GiNERA E
r

Il presente regolamento € stato pubblicato all'albo pretorio dal 25.11.2002 al 10.12.2002;
ai sensi dell'art. 8 — comma 7 — del vigente Statuto Comunale, € entrato in vigore il 1°
gennaio 2003.

IL SEGRETARIO {RALE
I lncenzo iano




